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Autohaus O. Stratmann GmbH

Postfach 1527 « 59855 Meschede

Heinrichstaler Strafie 4 « 59872 Meschede

Telefon 0291-952740

Telefax 0291-9527420

e-mail  eliverstratmann@Ikw-service-stratmann.de
Internet wwww.lkw-service-stratmann.de

Autohaus 0. Stratmann GmbH

Autohaus O. Stratmann GmbH + Heinrichsthaler StraBe 4 « 59872 Meschede

Qualitatspolitik

Die Autohaus O. Stratmann GmbH ist seit dem Jahr 2007 ein autorisierter DAF Servicehédndler.

DAF Trucks ist ein fihrender Lkw-Hersteller, der seinen Kunden eine breite Palette von
Dienstleistungen im Zusammenhang mit dem Verkauf von Fahrzeugen, dem Verkauf von Ersatzteilen
und der Wartung von Fahrzeugen anbietet.

Das Autohaus Stratmann wurde 1935 durch Otto Stratmann gegriindet, mit den Marken Borgward
und Hanomag . 1959 wurde die erste Werkstatt in Meschede eréffnet. 1970, auf dem heutigen
Firmensitz, eine neue Werkstatt errichtet. 1974 wurde ein Service Vertrag mit der lveco-Magirus AG
geschlossen. 1999 wurde der Betrieb umgebaut. Seit 2007 besteht ein Service Vertrag mit der Firma
DAF Trucks N.V.. Weiter bestehen Servicevertrige mit den Marken Peugeot, Citroen und Subaru.

Unsere Geschaftsaktivitaten sind der Service von DAF-Lkw, sowie aller groRen LKW und Auflieger
Hersteller, Service der PKW Marken Peugeot, Citroen, Subaru so wie alle namenhaften PKW
Hersteller, und der Verkauf von Ersatzteilen.

Durch die Einfihrung eines integrierten Managementsystems der Normen 1SO 9001:2015 und 1SO
14001:2015 verpflichtet sich unser Unternehmen zu kontinuierlicher Verbesserung durch die
Festlegung und Erreichung der folgenden Ziele und Vorgaben:

- Steigerung der Kundenzufriedenheit durch Lieferung qualitativ hochwertiger Produkte und
Dienstleistungen, die die Erwartungen der Kunden erfiillen oder ibertreffen

- Streben zum regionaler Marktfiihrer, Innovation und Verbesserung der Unternehmensleistung zur
Verringerung des Geschéftsrisikos

- Einhaltung aller geltenden rechtlichen Anforderungen

- Unsere Mitarbeiter unterstiitzen und fordern, Chancengleichheit fiir alle schaffen, Verletzungen
verhindern und die persénliche Gesundheit schiitzen

- Aktiv die Umwelt schiitzen, Abfall reduzieren und Verschmutzung und Emissionen verhindern
- Ermutigen aller beteiligten Parteien, sich firr eine bessere Umwelt einzusetzen
- Unsere Mitarbeiter tragen diese Grundsatze mit

Die Unternehmensleitung wird diese Politik regelmaRig tberpriifen und sie allen Interessengruppen
mitteilen: Kunden, Auftragnehmer, Besucher, Mitarbeiter und der Offentlichkeit.
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Geschaftsfiuhrer
Sitz der Gesellschaft: Meschede Unsere Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind laufend durch Factoring-
Geschiftsfuhrer: Oliver Siratmann Vertrag der Deutschen Factoring Bank, Langenstrafie 15-21, 28195 Bremen, abgetreten.
DAF Service Partner™ Amtsgericht Arnsberg HRB 9858 Schuldbefreiende Zahlung kann nur an diese Bank erfolgen per Scheck oder Uberweisung

auf deren Korito bei der Bremer Landesbank, 28195 Bremen, Nr. 1001344009,
UST-IdNF. DE 281605673 = Steuer-Nr. 334/5819/0099 BLZ 29050000, IBAN: DEO7290500001001344009, BIC: BRLADE22



